10 ars Mazda Motor Garanti

GARANTIVILLKOR
KOMPONENTGARANTI
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GARANTI

Mazda 10 ars-garanti for
fabriksnya bilar

(gallande efter normal fabriksgaranti)

1. Garantins omfattning

Mazda Motor Sverige lamnar en Mazda 10 ars-
garanti for i Sverige av auktoriserad aterforsaljare
sald fabriksny bil med féljande omfattning:

Mazda Motor Sverige svarar for fel som intraffar
under garantitiden. Garantin galler fér maskinella
komponenterna enligt punkt 3 under forutsattning
att felet paverkar bilens funktion. Delar som
reparerats eller bytts inom ramen for
garantidtagandet omfattas dven under bilens
resterande garantitid.

2. Garantitid
Garantin borjar galla fran och med det att normal
fabriksgaranti upphor savida 10ars garantins villkor

uppfylls.

Garantin upphor att galla nar bilen ar 10 ar (120
manader) gammal raknat fran bilens forsta
registreringsdag eller senast vid den tidpunkt som
infaller da bilen korts 150 000 km. Garantin géller
till dess att nagon av ovan angivna granser har
passerats.

Garantin foljer bilen och galler till forman for den
som vid reparationstillfallet ar registrerad agare till
bilen. For garantivillkor upptill 36 manader se
Service- och garantiboken.

3. Komponenter som omfattas av garantin

3.1 Fordon med férbrénningsmotor

- Motor inkl. grenror och styrelektronik

- Avgasreningssystem inkl. styrelektronik (utom
ljuddampare och avgasror)

- Startmotor inkl. start/stoppsystem (utom
batteri)

- Generator inkl. mekaniska féljdskador

- Branslesystem inkl. reglersystem,
insprutningsventiler och insugningsror (utom
ledningar, filter och bransletank)

- Turbo/overladdningsaggregat med styrsystem

- Kylsystem for motor och vaxellada inklusive
oljekylare samt fabriksmonterad varmare
integrerad i bilenskyl /varmesystem

- Kraftoverforing, automatvaxellada,
styrelektronik och reglage(exkl slitna
lamellbelagg, koppling och foljdskador harav)

- Styrvaxel inkl elektronik och rattaxel

- Bromsservo och styr- och reglersystem for ABS
Ias-ningsfria bromssystem (utom huvud och
hjalp-cylindrar,bromsskivor, bromstrummor,
bromsok och belagg)

- Korstabilisering/antispinnsystem inkl. dess
reglersystem

- Tandsystem inkl. reglerfunktioner och
tandningslas (utom nycklar/kort/smart key,
tandstift och batteri)

- Varmeelement (kupé)

- Kompressor och evaporator inkl. reglersystem
AC (fabriks-monterad, (enbart pafyllning av
kylmedel ingar inte)

- Varmeflakt (kupé)

- Airbagsystem inkl. sensorer
sakerhetsbalte, baltesstrackare och
baltespaminnare

- CAN-Bus styrenheter, ink I-activesense (ej kort
for navigation, generell mjukvaru-uppdatering
& yttre averkan)

3.2 Elfordon

- Motor ink DC/DC, Inverter och Junctionbox

- On-board charger & laddport, mekanisk och
elektronisk styrning (ej yttre averkan)

- Batteri ink hogvoltskablage

- Kylsystem for hogvoltssystem (endast
aterfyllning ingar ej)

- Reducerings vaxellada (kraftoverforing)

- Styrvaxel ink elektrisk servo

- Elektrisk kontrollerad bromsenhet ink sensorer
och styr- och reglersystem for ABS lasningsfria
bromssystem (ej bromsror, bromsskivor,
bromsok och belagg)

- Korstabilisering/antispinn inkl. dess
reglersystem

- Komponenter for styrning av varme i kupé.
(Varme/Kyla)

- Airbagsystem inkl. sensorer, sakerhetsbalte,
baltesstrackare och baltespaminnare

- CAN-Bus styrenheter, ink |-activesense (ej kort
for navigation, generell mjukvaru-uppdatering
& yttre averkan)

Garantin ersatter kostnader fér demontering eller
annan undersékning som behovs for att faststalla
om skadan tacks av garantin. Omfattar garantin
inte skadan utgar ingen ersattning.



4 Undantag

Garantin galler inte om felet beror pa:

- forslitning, forbrukning eller fratning

- att underhall uteblivit, utforts bristfalligt eller
att reparationsatgard utforts felaktigt

- att skada/fel orsakats av sonderfrysning

- att bilen byggts om eller andrats

- att bilen anvants i tavlingskorning,
traning for sadan tavling

- att bilen kort med 6verlast

- att bilen varit utsatt for vagn -, stold- eller
brandskada

- att annan an komponenter som tillhor
bilens seriemassiga tillverkning
monterats, till exempel trimning

- att skaliga atgarder inte vidtagits for att
begransa eventuell uppkommet fel eller skada
t.ex. fortsatt anvandning av bilen sedan
reparation av fel blivit n6dvandig

- att fororenat eller felaktigt bransle anvants

- slitage genom att fordonet anvants i samband
med stold eller annat tillgrepp

- att fel uppstatt pa eftermonterad extra-
utrustning

- garantin galler heller inte for kostnader i
samband med service och underhall

Garantin ersatter inte merkostnader som
uppkommit genom att reparationsarbetet utforts
pa overtid eller genom att reservdelar fraktas pa
annat satt an med sedvanligt transportmedel, om
inte merkostnaden godkants.

5. Forutsattningar fér garantins giltighet

Garantin galler under forutsattning att fabrikantens
rekommendationer for underhallsservice och
reparationsanvisningar foljts under hela
garantitiden och att service och reparation utforts
av auktoriserad Mazda verkstad eller vid annan
fackmannamassig verkstad. De reservdelar och
tillbeh6r som anvands vid service och reparationer
maste halla minst samma kvalitet som Mazdas
originaldelar.

Garantin omfattar inte bilar som brukas
kommersiellt (Taxi-, bud-, uthyrnings- och
korskolebilar).

6. Avhjalpande av fel

Mazda Motor Sverige bestammer den lampligaste
atgarden for att avhjalpa fel i bilen. Avhjalpandet
enligt garantin ska ske inom skalig tid efter
reklamation och utan kostnad eller vasentlig
olagenhet for koparen. Vid bestammandet av vad
som ar skalig tid ska

hansyn tas till kbparens behov av bilen, felets art
och omfattning, svarigheten att faststélla felet och
den tidpunkt da koparen stallt bilen till Mazda
Motor Sveriges forfogande. Fel som ej ar av
vasentlig betydelse och inte namnvart paverkar

bilens funktionalitet avhjalps efter samrad med
koparen vid ordinarie servicetillfalle

7. Reklamation

Om koparen vill patala fel som kan tackas av
garantin ska Mazda Motor Sverige, genom
auktoriserad aterforsaljare eller auktoriserad
verkstad, underrattas om detta inom skalig tid,
normalt 14 dagar, efter det att felet upptackts eller
bort upptackas. Om anmalan gors senare an en
manad efter upptackandet galler inte garantin. Om
koparen, till foljd av skada eller sjukdom, ar
forhindrad att gora skadeanmalan inom angiven
tid, utstracks tiden for skadeanmalan till tre
manader dven om hindret finns kvar.

8. Koparens ratt

Koparen har vid fel som omfattas av garantin ratt
att gora de pafoljder gallande mot Mazda Motor
Sverige som anges i konsument-képlagen.
Dessutom galler de villkor som anges i kbpeavtalet.
Koéparen har alltid ratt att upp till tre ar efter bilens
leveransdag aberopa fel i bilen enligt
konsumentkop-lagens regler.

Koéparen har inte i nagot fall ratt till ersattning for
forlust i naringsverksamhet eller forlust av forlorad
arbetsfortjanst.

9. Tvist

Tvist som galler tolkning eller tillampning av dessa
bestammelser ska parterna i forsta hand forsoka
I6sa genom 6verenskommelse. Konsument kan
vanda sig till den kommunala
konsumentvagledningen eller till Allmanna
Reklamationsnamnden (ARN). Tvister kan aven
provas i allman domstol.

10. Aterkrav

| samma utstrackning som Mazda Motor Sverige
uppfyllt sina ataganden enligt denna garanti har
Mazda Motor Sverige ratt att krava annan part pa
ersattning for de kostnader som uppkommit om
denna part ar att anse som ansvarig for skadan eller
felet enligt lag, annan garanti eller dtagande eller
erbjuden goodwill.

P& begaran av ansvarig aterforsaljare ska kdparen i
namnda fall lamna upplysningar, tillhandahalla
verifikationer, bevis och andra handlingar som
behovs.





